
Оценка удовлетворённости родителей образовательными услугами 

МБДОУ «ДС № 238г. Челябинска» 

 3 балла (более 95%) – высокий уровень (требования выполняются в полном 

объёме) 

 2 балла (85-94%) – достаточный уровень (отмечаются незначительные 

отклонения от требований) 1 балл (51-84%) – допустимый уровень (не все 

требования выполняются) 

 0 баллов (мнее 50%) – критический уровень (не отвечает требованиям ФГОС 

№ 

п/п 

Критерии Уровень оценки 

1. Доля родителей, удовлетворённых 

качеством основной образовательной 

программы ДОУ 

 

2. Доля родителей, удовлетворённых 

качеством предоставляемых 

образовательных услуг 

 

3. Доля родителей, удовлетворённых 

качеством условий реализации основной 

образовательной программы ДОУ 

 

4. Доля родителей, удовлетворённых 

качеством дополнительных 

образовательных услуг в ДОУ 

 

 ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА:  

Вывод: 


